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PHUONG HUONG TRA Doc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 2003/BC-UBND Huong Tra, ngay 11 thang 06 nam 2026
BAO CAO

Cong tac Cai cach hanh chinh quy II, 06 thang diu nim 2026

Thuc hién Cong vin sd 9478/SNV-CCHC ngay 17/7/2025 vé viéc bao cio
cong tac cai cach hanh chinh va ché d6 bao cao dinh ky, UBND phudng bao cao
cong tac CCHC quy II, 06 thang dau nam 2026 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Vé ké hoach CCHC

UBND phuong Huong Tra da ban hanh Quyét dinh s6 766/QD-UBND ngay
31/12/2025 vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh gan véi chuyén d6i
sd trong co quan nha nudc cia phudng Huong Tra nam 2026.

2. Cong tac chi dao, diéu hanh

UBND phuong Huong Tra xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a mot
trong nhitng nhiém vu trong tdm, xuyén sudt trong thuc hién nhiém vu phat trién
kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

Trén co so do, UBND phuong dé ban hanh Quyét dinh s6 766/Qb-UBND
ngay 31/12/2025 vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh gan voi chuyén
d6i s6 trong co quan nha nudc nam 2026; déng thoi phan cong cu thé nhiém vu,
trach nhi€m, thoi gian thuc hién dbi voi ting co quan, don vi va ca nhan co lién
quan, bao dam trién khai déng b0, hiéu qua cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh trén
dia ban.

Nhim cu thé hoa cac nhiém vu cai cach hanh chinh trong nam 2026, UBND
phuong dd ban hanh Ké hoach s 251/KH-UBND ngay 22/01/2026 vé tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban phuong Huong Tra; cac ké hoach chuyén
dé vé kiém soat thu tuc hanh chinh, chuyén ddi sd, xay dung chinh quyén s va
cac nhiém vu trong tam khac theo chi dao ctia Chinh phu, UBND thanh phé Hué.
Cac nhiém vu dugc giao déu xac dinh rd noi dung cong viéc, tién do thuc hién,
thoi gian hoan thanh va trach nhiém cua ngudi dimg dau co quan, don vi trong to
chure thuc hién.

Cong tac chi dao, diéu hanh duoc UBND phudng quan tim thuc hién thudng
xuyén thong qua cac cudc hop giao ban dinh ky, cac vin ban chi dao, d6n doc va
kiém tra tién do thuc hién nhiém vu. Qua d6, kip thoi thao g& nhitng khé khin,
vuong méac phat sinh, nang cao hi€éu qua thuc hi¢n cac nhi€ém vu cai cach hanh
chinh gan véi chuyén d6i s tai dia phuong.

Vé thuc hién ¥ kién chi dao cia UBND thanh phd va Chi tich UBND thanh
pho trong 06 thang dau nam 2026, UBND phuodng duoc giao 80y kién chi dao;
dén nay da hoan thanh 78 y kién chi dao, trong d6 75 ¥ kién duogc giai quyét trude
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va dung han, 03 y kién hoan thanh qué han; hién con 02 y kién dang duoc trién
khai thyc hién va bao dam trong thoi han quy dinh.

Bén canh d6, UBND phuong thuong xuyén cap nhat, dang tai cac thong tin
lién quan dén cong tic cai cach hanh chinh trén Trang thong tin dién tir cua
phuong; kip thoi cong khai cac thu tuc hanh chinh méi ban hanh, cac thu tuc hanh
chinh duoc stra doi, bo sung, thay thé hodc bii bo theo quy dinh. Pong thoi chi
dao cac co quan, don vi trye thudc thuc hién t6t viéc cong khai, cap nhat thong
tin trén cac nén tang s6 nham tao diéu kién thuén loi cho ngudi dan, t6 chirc trong
viéc tiép can, tra ciru va thyc hién thi tuc hanh chinh, gép phan nang cao tinh
cong khai, minh bach trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudéc.

Thuc hién Ké hoach s6 221/KH-UBND ngay 15/4/2026 ciia UBND thanh
phd vé t6 chtrc Hoi thi tim hiéu cong tac cai cach hanh chinh cua thanh phd Hué
nam 2026, UBND phuong di ban hanh Ké hoach s6 1626/KH-UBND ngay
13/5/2026 vé Tham gia Hoi thi tim hiéu cong tac cai cach hanh chinh cta thanh
phd Hué nim 2026, Quyét dinh s 535/QD-UBND ngay 26/5/2026 vé viéc thanh
1ap Doi thi vong so khao Hoi thi tim hiéu cong tic CCHC thanh phd Hué nim
2026.

3. Vé ting cwong ky luit, ky cwong hanh chinh nha nwéc

UBND phuong Huong Tra tiép tuc quan triét va trién khai thyc hién nghiém
tac cac chu truong, quy dinh cta Trung wong, Thanh phd va dia phuong vé tang
cuong ky luat, ky cuong hanh chinh; nang cao hi€u lyc, hiéu qua hoat dong cua
bo may hanh chinh nha nuéc, gop phan xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép,
trach nhi€ém, minh bach va phuc vu Nhan dan.

bé nang cao chat lugng thuc thi cong vu, UBND phuong da ban hanh Chi
thi s6 01/CT-UBND ngay 21/7/2025 vé diy manh cai cach hanh chinh gin véi
xay dung chinh quyén sd, phat trién dich vu d6 thi théng minh va ting cuong ky
luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban phudng Huong Tra; Chi thi s6 04/CT-
UBND ngay 23/7/2025 vé ting cuong ky cuong, ky luat hanh chinh, ning cao
hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua cac co quan, don vi truc thuoc UBND
phuong; Cong van s6 1602/UBND-VHXH ngay 12/5/2025 vé viéc chan chinh ky
lut, ky cuong hanh chinh; Ké hoach s 1724/KH-UBND ngay 20/5/2026 vé kiém
tra viéc thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh, Quyét dinh s6 483/QD-UBND
vé viéc thanh 1ap Poan kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh.

Trén co s& cac van ban chi dao da ban hanh, UBND phuong thuong xuyén
chi dao céc co quan, don vi, can by, cong chuc, vién chirc thuc hién nghiém cac
quy dinh vé van hoa cong vu, dao durc cong vy, trach nhi¢m néu guong, tinh than
trach nhi€m va thai d§ phuc vu Nhan dan; nang cao y thirc chép hanh ky luat, ky
cuong hanh chinh trong thyc thi nhiém vu.

Cong tac kiém tra viéc chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh dugc thuc
hién thuong xuyén va lién tuc, tap trung vao viéc chdp hanh thoi gian 1am viéc,
quy trinh xir Iy cong viée, viée sir dung hiéu qua thoi gian 1am viée, tinh than trach
nhiém, thai do giao tiép, ung XU cua can bg, cong churc, vién chirc ddi véi to chie
va cong dan. Qua kiém tra da kip thoi nhic nhd, chin chinh nhirng tdn tai, han
ché; gop phan nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va hiéu qua
hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban phuong



4. Cong tac kiém tra CCHC

Trong cac budi hop giao ban thudng ky, 1anh dao UBND phuong di thudng
xuyén nhéc nho, quan tri¢t nhirng ndi dung lién quan dén thuc hién nhiém vu cta
can bd, cong chtrc, vién chirc. Trong d6 dac biét quan tam dén cong tac cai cach
hanh chinh trén dia ban phudng, déng thoi kiém tra dot xuat cac phong chuyén
moén, don vi truc thudc va Trung tim Phuc vy hanh chinh cong phuong dé kip thoi
chan chinh ky cuong, ky luat hanh chinh dbi voi can bo, cong chirc, vién chirc
thuc thi cong vu.

Thong qua cac cudc hop giao ban dinh ky, UBND phuong di 16ng ghép kiém
tra viéc thyc hién cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh tai cadc co quan chuyén mon,
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong va cac don vi sy nghiép truc thudc.

Cong tac kiém tra tip trung vao viéc giai quyét thu tuc hanh chinh, thuc hién
co ché mot cira, ing dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6, thuc hién ky luat,
ky cuong hanh chinh va trach nhiém nguoi dimg dau.

5.Vé cong tac tuyen truyen

Cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh duoc UBND phudng Huong Tra
quan tam chi dao trién khai thuong xuyén, lién tuc voi nhiéu hinh thire da dang,
gép phﬁn nang cao nhan thuc, trach nhiém cta can bg, cong chirc, vién chirc,
nguoi lao dong va Nhan dan vé vai tro, ¥ nghia, muc tiéu cta cong tac cai cach
hanh chinh gan v&i chuyén d6i sd.

UBND phuong dé ban hanh Ké hoach s6 251/KH-UBND ngay 22/01/2026
vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nam 2026, lam co s6 dé cac co quan,
don vi xdy dung noi dung, hinh thirc tuyén truyén phu hop véi tinh hinh thuc té
cua dia phuong.

UBND phuong di chi dao Phong Vian hoéa va X4 hoi cha tri, phdi hop véi
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng, Trung tdm Dich vu su nghiép cong va cac
co quan, don vi lién quan bam sat cac chu truong, nghi quyét, van ban chi dao cua
Trung vwong, Thanh pho va dia phuong dé thyc hién cong tac tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh, chuyén ddi sb, xay dung chinh quyén s6 va cac nhiém vu phat
trién kinh té - x4 hoi. Noi dung tuyén truyén duogc 10ong ghép thuong xuyén trong
cac chuong trinh thoi sy hang ngay cua Dai Truyén thanh phuong, dong thoi phoi
hop thuc hién cac tin, bai tuyén truyén trén séng Dai Phat thanh va Truyén hinh
thanh phd.

Bén canh d6, cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh dugc thuc hién thong
qua nhiéu hinh thirc nhu h¢ thong truyén thanh co s&, Trang thong tin dién tir
phuong, cac nen tang mang x4 hoi, cac hoi nghi, cudc hop chuyén c’[e cac budi
sinh hoat ctia t6 dan phd va céc to chirc doan thé. Noi dung tuyén truyen tap trung
vao cac chu truong, chinh sach cua Pang, phap luit cia Nha nudc vé cai cach
hanh chinh; viéc thyc hién co ché mot ctra, 'mot cura lién thong; dich vu cong truc
tuyén; thanh toan truc tuyén; chuyén déi sd; xdy dyng chinh quyén s6 va cac thu
tuc hanh chinh méi ban hanh hodc duoc stra d6i, bo sung.

Trang Thong tin dién tir phuong dugc duy tri hoat dong 6n dinh, thudng
xuyén cip nhat va ding tai cac thong tin lién quan dén cong tic cai cich hanh
chinh, chuyén doi s6 va hoat dong quan Iy nha nudc trén dia ban. Cac thi tuc hanh
chinh méi ban hanh, thu tuc hanh chinh dugc stra ddi, bd sung, thay thé hoic bii
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b6 déu dugc cong khai kip thoi theo quy dinh, tao diéu kién thuan loi cho ngudi
dén, t6 chtrc va doanh nghi¢p trong viéc tra clru, tiép can thong tin va thyc hién
thu tuc hanh chinh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC

1. Cai cach thé ché

a. Két qua xay dung, ban hanh viin ban quy pham phap luat

T ddu nam dén nay, UBND phuong khong ban hanh van ban quy pham
phap luét nao. UBND phuong tiép tuc ra soat, cap nhat cac van ban QPPL thudc
tham quyen

b. Két qua to chirc thi hanh phap luit va theo déi thi hanh phap luat

Trong 06 thang dau nam 2026, UBND phudng Huong Tra d trién khai thuc
hién nghiém tic cong tac quan 1y nha nudc vé to chirc thi hanh phap luat va theo
ddi tinh hinh thi hanh phép luét trén dia ban; ddng thoi ban hanh va té chire thyuc
hién K& hoach theo ddi tinh hinh thi hanh phap luit va Ké hoach quan 1y cong tac
thi hanh phap luat vé xir 1y vi pham hanh chinh nim 2026 theo quy dinh.

Cong tac theo ddi thi hanh phap luat duoc thuc hién thuong xuyén, gop phan
nang cao hi¢u qua quan ly nha nudc, kip thoi phat hién va xir Iy nhitng kho khan,
vudng mic phat sinh trong qua trinh t6 chirc thuc hién phap luét tai dia phuong.

Bén canh d6, UBND phuong di tich cuc phdi hop véi cac co quan tu phap,
cO quan tién hanh t6 tung va cac don vi ¢o6 lién quan trong viéc thuc hién cac
nhiém vu chuyén mén, cuy thé:

- Phéi hop véi Phong Thi hanh an dan sy Khu vuc 3 thanh phd Hué tién hanh
xac minh ho so thi hanh an dan sy ddi véi 44 truong hop.

- Phéi hop véi Vién Kiém sat nhan dan Khu vuc 3 xac minh diéu kién thi
hanh 4n dan su d6i véi 01 trudng hop.

- Phéi hop v6i Toa an nhan dan Khu vuc 3 thyc hién niém yét cac van ban
t6 tung ddi v6i 36 truong hop theo quy dinh.

- Phéi hop véi Vin phong Cong chimg Ngo Thi Quynh Giao thyc hién niém
yét viéc tiép nhan cong chimg vin ban phan chia di san ddi v6i 06 truong hop.

- Phéi hop v6i Toa an nhan dan thanh phd Hué tién hanh thAm dinh hién
trang tai san gan lién voi dat doi véi 03 truong hop phuc vu cong tac giai quyét
cac vu viéc theo quy dinh cua phap luét.

c. Két qua tuyén truyen, pho blen giao duc phap luat

UBND phuodng di tham muu trién khai thyc hién De an “Tuyén truyén, pho
bién trong can b, cong chirc, vién chirc va Nhan dan vé ndi dung cia Cong udc
chdng tra tAn va phap luat Viét Nam vé phong, chong tra tin” nim 2026; ban hanh
va t6 chure thuc hién K& hoach phé bién, gidao duc phap luat nam 2026; K& hoach
thuc hién cong tac hoa giai & co so; Ké hoach trién khai Dé an “Chuyén doi sb
trong cong tac phd bién, gido duc phap luat giai doan 2025 - 2030”; dong thoi to
chtrc danh gia, cong nhan phudng dat chuan tiép can phap luat nim 2026 theo quy
dinh.

Bén canh d6, UBND phuong da tham gia gop y ddi v6i Du thao Quy ché
hoat dong ctia Ban Chi dao Thi hanh an dan sy thanh ph6 Hué; tham gia gop y Du
thao K& hoach trién khai thuc hién chinh sach tro gitp phap 1y cho ngudi khuyét
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tat thudc dién dugc tro giup phap 1y nam 2026, gop phan hoan thién cac co ché,
chinh sach lién quan dén cong tac tu phap trén dia ban.

Cong tac trién khai va cap nhét cac vin ban quy pham phép luat, vin ban chi
dao cua cép trén duoc thuc hién kip thoi. UBND phuong da t6 chuc trién khai
Quy trinh thu thap, cap nhat, chinh stra, khai thac va str dung dit 1i€u cua Hé théng
Co s dir liéu ho tich dién tur; trién khai thuc hién dich vu cong lién thong ddi véi
02 nhém thu tuc hanh chinh theo quy dinh; thuc hién cac quyét dinh cong bd danh
muc thi tuc hanh chinh dugc sira doi, bd sung trong cac linh vuc ho tich, nuéi con
nuoi, quéc tich thudoc pham vi quan ly ctia nganh Tu phap; déng thoi trién khai
thue hién cac quyét dinh bai bé vin ban quy pham phap luat cia UBND thanh
phé theo dung quy dinh.

Viéc ing dung cong nghé thong tin va chuyen d6i s6 trong linh vuc tu phap
tlep tuc duoc ddy manh. UBND phuong di trién khai str dung hiéu qua cac phan
mém quan ly ho tich dién ttr, ching thyc dién tir va Co so dir liéu quoc gia veé dan
cu trong giai quyét thi tuc hanh chinh. 100% ho so ho tich, chung thuc dugc cap
nhat, luu trit va xir I trén cac hé théng phan mém chuyén nganh theo quy dinh;
dong thoi duoc doi chiéu, khai thac dir liéu tr Co 80 dir liéu quoc gia vé dan cu
nhim don gian héa hd so, giam gidy to phai xuét trinh, tao thuan loi cho nguoi
dan khi thyc hién cac thu tuc hanh chinh.

Nhin chung, cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat trén dia ban
phuong dugc trién khai kip thoi, hiéu qua, gop phan nang cao nhan thirc, ¥ thirc
chap hanh phap luat ctia can bd, cong chirc, vién chirc va Nhan dén; dong thoi
tang cuong hiéu qua quan 1y nha nude, thic ddy qué trinh chuyén doi sé trong
linh vuc tu phap va cai cach hanh chinh tai dia phuong.

d. Két qua kiém tra, ra soat, h¢ thong ho6a van ban quy pham phap luat

Tiép tuc thuc hién tdt cong tac cac ké hoach tu kiém tra, xtr Iy vin ban quy
pham phap luét trén dia ban phudng Huong Tra nim 2026 va ké hoach ra soét vin
ban quy pham phap luét trén dia ban phuong Huong Tra nam 2026.

2. Cii cach thi tuc hanh chinh, kiém soat thii tuc hanh chinh

- UBND phuong da ban hanh Ké hoach s6 124/KH-UBND ngay 14/01/2026
vé kiém soat thi tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong giai quyét tha tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban phuong Huong Tra va
Ké hoach s6 407/KH-UBND ngay 05/02/2026 vé viéc ra soat, danh gia thi tuc
hanh chinh ndm 2026 trén dia ban phuong Huong Tra.

- Trién khai thuc hién nghiém tic cac nhiém vu vé cai cach thu tuc hanh
chinh va kiém soét thu tuc hanh chinh theo ké hoach dé ra va cap trén.

- Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh duoc thuc hién thuong xuyén, dam
bao viéc tlep nhan va giai quyet hd so dung quy trinh, thoi han; bén canh do,
Trung tam tiép tuc tuyén truyén, hudng dan ngudi dan thyc hién thu tuc hanh
chinh thong qua dich vu cong truc tuyén.

- Tb chirc tiép nhan, xtr Iy phan 4nh, kién nghi caa ca nhan, t6 chuc theo quy
dinh, thuc hién nghi€ém tuc vi¢c cong khai cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh
tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong.
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Thuong xuyén ra soat cap nhat, cong khai day du tha tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyet dam bao cong khai minh bach, tao diéu kién thuan loi cho
t6 chtrc, cong dén tiép can va thyc hién.

Pay manh tuyén truyen huéng dan ngudi dan thuc hién dich vu cong truc
tuyén va thanh toan tryc tuyén.

3. Tinh hinh thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong

UBND phuong Huong Tra tiép tuc chi dao Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé kiém soat thii tuc hanh chinh, co ché
mot cura, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Thuong xuyén
ra soat, cap nhat va niém yet cong khai day du 100% thi tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét cta cip x4 theo quy dinh tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong va trén moi truong dién tur, tao diéu kién thuan loi cho to chirc, ca nhan trong
viéc tra clru, tiép can thong tin va thuc hién tha tuc hanh chinh; biao dam quyén,
lot ich hop phap cua ngudi dan va doanh nghiép.

Viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua tha tuc hanh chinh duoc thyc hién
nghiém tic theo co ché mot ctra, mot cira lién théng, bao dam dung trinh ty, thu
tuc, thoi gian giai quyét theo quy dinh. Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
duoc trién khai thudng xuyén, gop phan nang cao chat luong phuc vy, giam thoi
gian di lai va chi phi thyc hién thu tyc hanh chinh cho nguoi dan, t6 chirc.

100% thu tuc hanh chinh thugce thAm quyén giai quyet cia UBND phuong
duoc trién khai tiép nhan, xir 1y va tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyet
thu tuc hanh chinh cua thanh pho dong bd day da véi Cong Dich vu cong Qudc
gia. Cong tac s6 hoa hd so va két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thyc hién
ddng bo tai 'Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong; bao dam 100% hd so tiép nhan
va giai quyet duogc sb hoa theo quy dinh. Cac két qua giai quyét tha tuc hanh chinh
duoc ky s0, luu trir va cap nhat day du trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cua thanh pho tao thuan loi cho vi¢c khai thac, sir dung lai dir li¢u
trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh.

Két qua tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh tir ngay 01/01/2026 dén
ngay 10/6/2026 nhu sau:

- Tong s6 ho so tiép nhan: 3.141 ho so.

- Tong s6 ho so da giai quyét: 2.926 ho so.

Trong d6, giai quyét trude han va ding han: 2.910 ho so; giai quyét qua han:
16 h6 so.

- Tong s6 ho so dang giai quyét: 215 hd so, déu dang trong thoi han giai
quyét theo quy dinh.

- Ty 1€ giai quyét ho so dat 93,15%.

- Ty 18 ho so ndp truc tuyen dat 100%.

- Ty 1¢ thanh toan truc tuyen dat 99,95%.

- Trong ky, UBND phuong da tiép nhan 04 phan anh, kién nghi cua to chiic,
cong dan lién quan dén quy dinh hanh chinh va viéc giai quyét th tuc hanh chinh;
cac phan anh, kién nghi déu duoc tiép nhan, xtr Iy va cong khai theo dung quy
dinh.
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- Mirc d6 hai long ctia ngudi dan, to chire dbi véi viée tlep nhan va giai quyet
tht tuc hanh chinh dat 16,87/18 diém, thé hién su chuyén bién tich cuc trong chét
lugng phuc vu cua co quan hanh chinh nha nude.

Nhin chung, cong tac giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong phuong tiép tuc duge thyc hién hiéu qua; ty 18 hé so truc tuyén,
ty 16 thanh toan truc tuyén va ty 1é sb hoa hd so dat muc cao, gop phan ning cao
chét luwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va thuc day qua trinh xay dung chinh
quyén sd trén dia ban phuong.

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

a. Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chirc ning, nhiém
vu, quyén han, co cdu td chirc ciia cic co quan, té chirc hanh chinh va don vi
su nghié€p cong lap tai don vi, dia phwong.

- Uy ban nhan dan phudng d3 ban hanh quyét dinh s6 Quyét dinh sb
01/2025/QB-UBND ngay 01/7/2025 quy dinh chirc ndng nhiém vu quyén han va co
cdu to chirc ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng phuong; Quyét dinh s
02/2025/Qb-UBND, ngay 01/7/2025 quy dinh chic nang nhiém vu quyén han va co
cAu t0 chic cua Phong Kinh té, Ha ting va d6 thi phuong; Quyét dinh sb
03/2025/QB-UBND, ngay 01/7/2025 quy dinh chtic ning nhiém vu quyén han va co
ciu t0 chirc cua Vin phong HDND-UBND phuong; Quyét dinh sé 04/2025/QD-
UBND, ngay 01/7/2025 quy dinh chirc nang nhiém vy quyén han va co cau to chuc
cua Phong Van hoa — X& hoi phuong; Quyét dinh so 146/Qb-UBND, ngay 10/2/2026
quy dinh chirc nang nhiém vy quyén han va co cdu to chuc cua Trung tim Dich vu
su nghiép cong phuong. Riéng dbi voi Trung tam Dich vu su nghiép cong, UBND
phuong da ban hanh cac Quyét dinh bd sung cac nhiém vu vé khuyén nong, t6
chure phat trién quy dat ! theo dung quy dinh cua Trung wong va thanh phé.

- Két qua ra soat, sip xép, to chirc lai cac co quan, to chirc hanh chinh va don
vi su nghiép cong 1ap tai don vi dia phuong.

- Sau khi thuc hién chinh quyén dia phuong 02 cp, cac co quan chuyén mén,
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, Trung tdim Dich vu su nghiép cong va 12
don vi trudong hoc truc thuoc UBND phuong da di vao hoat dong 6n dinh, cac
chtrc danh lanh dao céc co quan, don vi dugc kién toan dam bao theo quy dinh.

- Bén canh d6, thyc hién theo cac quy dinh ctia Trung wong, huéng dan cia
UBND thanh ph6, UBND phuong da xay dung Dé an s6 1970/DA-UBND ngay
10/12/2025 vé viéc tiép nhan, thanh lap Tram Y té phuong Huong Tra. Dé 4n néi
trén da dugc Ban Thudng vu Pang uy phuong thong qua. Can cit vao dé an trén,
UBND phuong ban hanh quyét dinh thanh lap Tram Y té tryc thuoc UBND
phuong, ban hanh cac quyet dinh tlep nhan va bo nhiém cac vién chic quan 1y
Tram Y té, quyét dinh tiép nhan va bo tri cong tac dbi v6i cac vién chiic chuyén
mon cua Tram Y té.

Tiép tuc kién toan t6 chirc bo may theo mé hinh chinh quyén dia phuong hai
cép; ra soat churc ndng, nhiém vu cua cac co quan chuyén mon, don vi sy nghiép
truc thudc.

I Quyét dinh sé 146/QD-UBND ngay 10/2/2026, Quyét dinh sé 416/QD-UBND ngay 07/5/2026
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Hoat dong cua cac co quan chuyén mon, Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong, Trung tam Dich vy sy nghi€p cong va cac don vi truong hoc co ban 6n dinh,
dap img yéu cau nhiém vu.

b. Két qua thyuce hién viéc sap xep cac TDP

Ngay sau khi c6 hudng dan cua Trung wong, thanh phd vé viée sap xép T6
dan phé (TDP), UBND phudng di chi dao Phong Vian hoa — Xa hoi ph01 hop voi
cac co quan, don vi va cac TDP chuan bi moi diéu kién can thiét dé xay dung
phuong an sap xép cac TDP trén dia ban. Pén nay, du thiao Dé an sap xép cac
TDP da dugc Dang uy phuong thong qua. Theo ndi dung dy thao Pé 4n, s lugng
cac TDP du kién sau sap xép 1a 12 TDP, giam 11 TDP so voi hién nay. Giam
duoc 18 nguoi hoat dong khong chuyén trach NHPKCT) ¢ cap xa va du kién tiét
kiém chi ngan sach nha nudc khoang 623.724.000 ddng/nim cho cac khoan chi
phu cép, chi ho trg kinh phi hoat dong cho cac hdi, doan thé tai TDP.

c. Panh gia vé tinh hinh quén 1y, sir dung bién ché cong chirc, vién chirc

Téng sb cong chirc ¢ mat dén thoi diém bao céo 1a 42 ngudi, trong do:

- Lanh dao HDND, UBND: 4 nguoi.

- Phé Trudng cac ban cua HDND: 2 nguoi.

- Céc co quan chuyén mén va to chirc hanh chinh khac:

+ Van phong HDND va UBND: 11 nguoi.

+ Phong Kinh té, Ha ting va D6 thi: 10 nguoi.

+ Phong Van - Xa hoi: 08 nguoi.

+ Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong: 07 nguoi.

Téng sb vién chirc co mit tinh t6i thoi diém bao cdo:

- Trung tam Dich vu su nghiép cong: 15 nguoi.

- Tram Y té: 18 nguoi.

- Céc don vi su nghi¢p gido duc: 376 nguoi.

Viéc sir dung va bd tri cong chire, vién chirc tai UBND phuong Huong Tra
tho1 gian qua dugc thuc hién co ban hop 1y, phu hop véi vi tri viée lam, trinh d6
chuyén mdn va nang luc cong tac cua tirng ca nhan. P61 ngli cong chirc, vién chirc
dugc phan cong nhi€m vu rd rang, phat huy tdt vai tro, trach nhiém trong thuc thi
cong vu, gop phan nang cao hiéu qua hoat dong ciia bdo may chinh quyén dia
phuong. Qua d6, cac nhiém vu chuyén mon duoc trién khai kip thoi, dung quy
dinh, dap mg tot yéu cau phuc vu ngudi dan, to chirc va doanh nghiép.

- Panh gia két qua thuc hién cic quy dinh vé phan cip quan 1y nha nudc giira
cac cap chinh quyén ¢ dia phuong:

Thyc hién cac quy dinh ctia Trung wong, cua tinh vé phan cap, phan quyen
trong t6 chirc chinh quyén dia phwong 02 cip, UBND phuong da chu dong trién
khai thye hién cac nhiém vu dugce giao, bao dam ding tham quyen dung quy dinh
ctia phap luat. Viéc phan cp, phan quyén da tao diéu kién dé chinh quyén dia
phuong phat huy tinh chi dong, linh hoat trong quan 1y, diéu hanh va giai quyét
cong viée, timg bude dap ung yéu cau quan tri dia phuong trong tinh hinh méi.

Sau khi thuc hién mo6 hinh chinh quyén dia phuong 02 cép, nhiéu nhiém vu
trude day thudc tham quyén hodc phai théng qua cap huyén di duogc giao truc tiép
cho cép x4, phuong thue hién. Qua d6, UBND phuong chu dong hon trong viée
xtr Iy cong viéc, giai quyét thi tuc hanh chinh, trién khai cac nhiém vu phat trién
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kinh té - xa hoi, quan ly dat dai, xay dung, van hoa - xa hdi va céac linh vuc quan
1y nha nudce khac trén dja ban. Thoi gian giai quyét cong viée duoc rat ngan, giam
bot cac khau trung gian, tao thuan loi cho nguoi dan va td chirc khi lién hé giai
quyét thu tuc hanh chinh.

Cong tac phdi hop gitta UBND phuong véi cac co quan chuyén mon cap tinh
va cac don vi lién quan dugc duy tri chét che; cac ndi dung phan cap, phan quyén
co ban dugc trién khai dong bo, thong nhat. Poi ngii can bo, cong chirc phuong
tung budc thich tmg voi yéu cau nhiém vu méi, ning cao tinh than trach nhiém,
nang lyc tham muu va t6 chure thuc hién nhiém vu duogc giao.

Viéc thuc hién phan cip, phan quyén da gop phan nang cao hiéu lyc, hiéu
qua quan 1y nha nudc & co s, phat huy vai tro, trach nhiém ctia chinh quyén dia
phuong trong phuc vu Nhan dan, tao dong luc thuc day phat trién kinh té - x4 hoi,
giit vitng qudc phong, an ninh va trat ty an toan xa hoi trén dia ban.

Bén canh nhitng két qua dat dugc, do khéi lugng cong viée tang 1én sau khi
mo rong thAm quyén cho cdp xi, phudng nén mét sé linh vuc con gip khé khin
vé nguon nhan lyc, nang luc chuyén mon va diéu kién bao dam thyc hién nhiém
vu. Tuy nhién, véi su quan tdm chi dao, huéng dan cia cép trén va su nd luc cua
doi ngli can bd, cong churc, cadc nhiém vu dugc phan cép co ban duoc trién khai
hiéu qua, bao dam hoat dong cta chinh quyén dia phuong thong subt, on dinh.

5. Cai cach ché do cong vu

a. Két qua xay dung, ban hanh cic quy dinh vé vi tri viéc 1am ciaa cong
chirc, vién chirc

- Pbi véi dé an vi tri viéc lam cta 12 don vi su nghiép gido duc, UBND
phuong chi dao cac don vi xay dung dé an vi tri viéc lam theo quy dinh, dén nay
da hoan thanh va dugc Chu tich UBND phuong phé duyét.

- P6i v6i dé an vi tri viéc 1am cong chire, UBND phudng da xay dung hoan
thién ho so trinh S& Noi vu thim dinh, UBND thanh phd phé duyét.

b. Két qua thwe hién bd nhiém, dé bat cong chire, vién chirc

Nhiam kién toan doi ngill cong chtrc, vién chirc 1anh dao, quan ly, UBND
phuong d3 bo nhiém Pho Trudng phong Kinh té, Ha ting va Do thi (Quyét dinh
6 757/0P-UBND ngay 31/12/2025), Giam doc va Pho Giam doc Trung tim Phuc
vu hanh chinh céng (cdc Quyét dinh s6 750/0P-UBND va 761/QP-UBND ngay
31/12/2025); b6 nhiém Giam ddc, cac Pho Giam ddc Tram Y té phuong (theo cdc
Quyét dinh sé 75/QD-UBND, 76/QP-UBND, 77/0P-UBND ngay 16/01/2026).
Cac truong hop bd nhiém ndi trén, ngoai viéc dugc thuc hién ding theo quy dinh
ctiia Pang va Nha nude, con dam bao vé nang lyc, trinh d6, kinh nghiém ctia mdi
ca nhan d6i voi vi tri dwgc bo nhigm.

c. Tinh hinh chip hanh ky luit, ky cwong hanh chinh ciia cin bd, cong
chire, vién chire tai dia phwong.

Trong thoi gian qua, viéc chdp hanh ky luat, ky cuong hanh chinh ciia can
b0, cong chuc, vién chic dugc chép hanh nghiém tic; can bg, cong chirc, vién
chtre tiép tuc thuc hién nghiém tic cac chi thi vé ting cuong ky luat, ky cuong
hanh chinh nha nudc; nang cao hiéu qua, hiéu lyc hoat dong by may quan ly nha
nudc trén dia ban phuong. UBND phuong tang cuong kiém tra viéc chap hanh
gid gidc lam viée, thai d6 phuc vu nhan dan, t6 chirc, doanh nghiép dé c6 co so
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danh gia cong chirc, vién chire theo quy dinh.

d. Két qua thyuce hién dao tao, boi du’O'ng can bo, cong chirc, vién chirc

UBND phuong thudng xuyén quan tim dén cong tac boi dudng, tap huin dé
nang cao trinh do chuyén moén nghiép vu cho can bg, cong chirc, vién churc, kip
thoi tiép can nhitng quy dinh méi dé phuc vu cong viéc chuyén mon. Trong thoi
gian qua, UBND phuong dé cir nhiéu can bo, cong chirc, vién chiic tham gia céc
16p tap huan, boi dudng chuyén mén nghiép vy trén nhiéu linh vuc do cac S va
UBND thanh phé t6 chrc.

6. V& cai cach tai chinh cong

- V& viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh - ngan sach

+ Tién 46, két qua thuc hién thu ngan sach nha nuéc: Tinh dén ngay
05/6/2026, thu ngan sach trén dja ban phuong dat 23,26 ty dong, dat 55% du toan
(42,290 ty dong).

+ K& hoach giai ngan vbn dau tu cong: dd giai ngan 4,219 ty dong so véi sb
von thong bao 11,851 ty dong, dat 35,6%.)

+ Kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan
sach: Da thuc hién day du theo két luan ctia Kiém toan nha nudc.

- Vé viéc thuc hién cac quy dinh vé quan 1y, st dung tai san cong

+ UBND phuong da thuc hién ding trinh tu, thu tuc va tham quyén trong
qua trinh thu hoi, diéu chuyén, thanh 1y tai san cong. Cac don vi di xay dung quy
ché quan 1y sir dung tai san cong tiét kiém, hiéu qua. Ra soét, dé xuit phuong an
xtr Iy d6i véi tai san doi du khong c6 nhu cau sir dung, tai san hu hong, xudng cap
khong st dung duoc.

Tang cuong cong khai, minh bach trong quan 1y va stir dung ngan sach; thuc
hién déy du cac két luan thanh tra, kiém tra, kiém toan theo quy dinh.

- V& viéc thyc hién co che tur chu tai chinh tai cac don vi sy nghiép cong lap

7. Xay dung va phat trién chlnh quyen dién tir, chinh quyén so

a) Két qua xay dung, phat trién ha tang ky thuat

- Viéc ung dung CNTT trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha
nudc ngdy cang duoc quan tim, d3 dau tu mua sam trang thiét bi 1am viéc dé phuc
vu tot cho cong tac chuyén mon ctia cac co quan, don vi trén dia ban. Cac co quan,
don vi da trién khai thuc hién tot Ké hoach sé6 93/KH-UBND ngay 10/01/2026
ctia UBND phuong vé chuyén d6i sé phuong Huong Tra nam 2026.

- 100% cac co quan chuyén mon, don vi sy nghi€p cong 1ap truc thudc
phuong sir dung hé théng mang dién rong trén co so két ndi mang CPNet va
internet tap trung bang cong ngh¢ Metronet tai tat c4 - Van hanh c6 hiéu qua cac
phan mém dung chung, ky s6 tat ca cac van ban luu  thong trén mang.

- D trién khai lap dit cac tram phat internet WIFI tdc d6 cao phuc vu cho nguoi dan
dén giao dich tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong va can bg, cong chrre, vién churc.

- Trién khai hé thong hoi nghi truc tuyén két ni tir Trung wong, thanh phd
dam bao thong sudt va 6n dinh. Pdy manh st dung phan mém quan 1y vin ban va
diéu hanh, tmg dung chit ky s trong xir 1y vin ban.

- Trién khai cai dt phan mém BKAV Endpoint va giai phap phat hién va chéng
tan cong c6 chu dich Viettel Endpoint tp trung cta thanh phd. Tinh dén nay, ty 1&
cai dat BKAV Endpoint dat 100% (72 may), ty 1¢ cai dat Viettel Endpoint dat 90%.
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b) Két qua xay dung, phat trién nén tang lam viéc 50, phat trién dir li€u

- Trién khai hi¢u qua hé théng tai liéu phuc vu cac cudc hop khong sir dung
giéy t& trén nén tang Hue-S.

- P trién khai cap nhat 6.337 dia chi s6 trén dia ban phuong dat ty 1€ 100%.

- Thong tin dir li€u ho tich trén dia ban phuong duoc cap nhat dﬁy du trén
hé théng Pang ky, Quan 1y Ho tich (Pang ky khai sinh: 21.355 ho so, Pang ky
khai ti: 4.637 ho so, Pang ky két hon: 7.417 ho so, Cap ban sao trich luc ho
tich: 7329, X4c nhan tinh trang hon nhan: 6.197, Nhan cha me con: 61, Pang
ky gidm hd: 10, Nudi con nudi: 01).

¢) Két qua xay duwng, phat trién cac ing dung, dich vu ndi bd

100% cac hé théng thong tin phuc vu hoat dong va chi dao, diéu hanh (hé
thng hop truc tuyén; hé thong quan Iy van ban va ho so cong viéc; hé thong thu
dién tir; hé thong thong tin bao céo; hé thong quan ly can b, cong chirc, vién
chtrc; cong thong tin dién tu...) duogc trlen khai dé dap tmg yéu cau sap xép don
vi hanh chinh, thye hién mo hinh chinh quyén dia phuong hai cap. Trién khai phan
mém quan 1y vin ban va diéu hanh 100% vin ban di va dén cta phudng duoc cap
nhat, gui trén moi truong mang (trr van ban mat).

Phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh da duogc céac co quan, don vi trién
khai kha tt, da tiép nhan 7.945 vin ban dén, ban hanh 3.443 vin ban di trén ph?m
mém tat ca déu duogc ky sb.

Tat ca cac co quan, don vi da sir dung tot phan mém Pang ky lich va phat
hanh gidy moi qua mang, trong 06 thang dau nim 2026 da tham muu UBND
phuong phat hanh 102 gidy moi cia UBND phuong trén méi trudng mang.

D3 cap 65 chimg thu sd chuyén dung ctia Ban Co yéu Chinh phu cho cac co
quan, don vi, lanh dao va toan thé cong chtrc, vién chirc cac co quan, don vi thudc
UBND phuong.

d) Két qua xay dwng, phat trién tng dung, dich vu phuc vu ngudi dan,
doanh nghlep, do thi thong minh

Trién khai Hé thong dich vu d6 thi thong minh (phan anh hién truong) dé kip
thoi xtr ly nhiing phan anh cua ngudi dan vé moi truong, do thi, ha tang trén
dia ban phuong: Trong 06 thang dau nam 2026, UBND phudng da tiép nhan 61
phan anh, trong d6 da xu ly 58 phan anh dung han va dang xtr 1y 03 phan anh
trong han.

Trang thong tin dién tir ciia phuong hoat dong thuong xuyén, cé hi¢u qua, da
kip thoi thong tin cong tac chi dao diéu hanh cia phuong, tinh hinh kinh té xa hoi
— ANQP va h¢ thdng van ban cho nguoi dan dugc biét, tra 10i nhitng phan anh
kién nghi ctia nguoi dan thong qua tién ich tlep nhan y kién ciia ngudi dan trén
trang thong tin dién ttr. Tir ngdy 15/12/2025 dén 10/6/2026, Trang thong tin dién
tor phuong da dang 623 tin bai (trong do, chuyén muc Cai cach hanh chinh véi 72
tin, bai).

Tuyén truyén va huéng dan nguoi dan nop hd 50 truc tuyén trén cong dich
vu cong quéc gia, dén nay ty 1& dich vu cong truc tuyen cua nguoi dan dat 100%.

Chi tra Bao tro xa hoi khong dung tién mat: SO luong ddi tuong bao tro xa
hoi trén dia ban phuong 14 2.239 d6i twong, di trién khai chi tra ché do bao tro xa
hoi cho cac ddi tugng chinh sach thong qua hinh thirc khong sir dung tién mat cho
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1.880 ddi twong (dat ty 18 84%); cac d6i tuong con lai Phong Vin hoa - X4 hoi
dang ph01 hop v6i ngan hang trién khai mo tai khoan chi tra thong qua khong str
dung tién mat.

I11. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

Cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban phuong tiép tuc dugc trién khai
ddng bo, hidu qua va dat dugc nhiéu két qua tich cuc. Chat lugng giai quyét thu
tuc hanh chinh ngay cang dugc nang cao; ty 1¢ hd so giai quyét dung han, ho so
tryc tuyén, thanh toan truc tuyén va s6 héa hd so dat ty 1¢ cao. _Hoat dong cua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong phudng timg budc di vao nén nép, dap tng
t6t nhu cau giao dich ctia ngudi dan va doanh nghiép.

Cong tac chuyén ddi s6 duoc quan tdm chi dao va trién khai thuc hién hiéu
qua; viée tng dung coéng nghé thoéng tin, cac phan mém dung chung, hé thong
quan 1y vin ban va diéu hanh, chit ky s6 trong hoat dong quan 1y nha nudc ngay
cang dugc day manh, gop phan nang cao hiéu qua chi dao, diéu hanh va chit luong
phuc vu Nhan dan.

Cong tac xay dung, ra soat, ban hanh van ban quy pham phép luat dugc thuc
hién nghiém tac, bao dam tinh thong nhat, dong bo va phu hop vai quy dinh hién
hanh; gop phan hoan thién hanh lang phap 1y, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y
nha nudc trén dia ban.

Nang lyuc, trach nhiém thyc thi cong vy cta di ngii can bo, céng chue tiép
tuc dugc nang 1€n, ting budc dap tmg yéu cau nhiém vu trong giai doan méi.

2. Ton tal, han ché

Viéc phdi hop giai quyét thi tuc hanh chinh giita mot sé bo phan chuyén
mon va co quan lién quan doi luc chua that su déng b0, din dén mot s6 hd so lién
thong con cham tién do xur 1y.

Bén canh d6, k¥ ning ing dung cong nghé s, khai thac dir liéu va tng dung
tri tu¢ nhan tao (AI) trong thyc hién nhiém vu cua mét bg phan can bg, cong chire
con han ché, can tlep tuc duoc dao tao, boi dudng trong thoi gian téi.

3. Kién nghi, dé xuat

Pé nghi UBND thanh ph tiép tuc quan tdm t6 chic cac 10p dao tao, bdi
dudng chuyén mén, nghiép vu vé chuyén doi s, tri tué nhan tao (Al), quan 1y dau
tu xay dung, quan ly dat dai, tai san cong, tai chinh - ngan sach va cac linh vuc
chuyén mén khac nham nang cao ning lyc doi ngil can b, cong chuc cép xa.

Dé nghi UBND thanh phd sém ban hanh cac quyét dinh phan cap quan 1y,
sir dung cong chure, vién chire; dong thoi som phé duyét Pé an vi tri viéc 1am va
giao bién ché cong chirc, vién chitc cho UBND cép xa theo quy dinh, bao dam co
s& dé to chirc bd may hoat dong on dinh, hiéu qua.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU

1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cic nhiém vu theo Ké hoach cai
cach hanh chinh gin vi chuyén déi sé trong co quan nha nudce cua phudng Huong
Tra ndm 2026; tip trung ning cao chat lugng cong tac chi dao, diéu hanh va to
chtre thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.
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2. Tang cuong kiém tra ky luat, ky cuong hanh chinh, trach nhiém céng vu
ctia can bo, cong chirc; chu trong cong tac kiém tra dot xuit nham nang cao ¥ thirc
trach nhiém, chét luong phuc vu Nhan dan va hiéu qua hoat dong cta co quan.

3. Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, chuyén
dbi s6 bang nhiéu hinh thirc phi hop; kip thoi biéu duwong, nhan rong cac mo hinh,
tap thé va ca nhan dién hinh tién tién trong thuc hién cai cach hanh chinh.

4, Tiép tuc nang cao chat luong hoat dong ctiia Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong phudng; thuc hién nghiém viéc cong khai, cap nhat day du, kip thoi cac tha
tuc hanh chinh méi ban hanh hodc duoc stra ddi, bo sung, thay thé; ting cuong
kiém soat viéc giai quyét tha tuc hanh chinh, ndng cao mirc d6 hai long ctia nguoi
dan va doanh nghiép.

5. Tiép tuc ra soat, sip xép, bd tri va bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu cho ddi ngili can bg, cong chirc, nhét 1a cong chirc lam vi€e tai Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong, dap Gng yéu cau nhiém vu trong tinh hinh méi.

6. Day manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6 va xay dyng chinh
quyén s6; bao dam 100% cén bo, cong chuc st dung hi€u qua hé théng thu dién
tr cong vu, chit ky s6, cac phan mém dung chung va Trang thong tin dién tir cta
phuong trong xur Iy cong vigce.

7. Tang cuong tuyén truyén, hudng dan va khuyen khich t6 chtic, c4 nhan s
dung dich vu cong tryc tuyén, thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong Quéc gia;
nang cao ty 1¢ thanh toan khong diing tién mit trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

8. Tiép tuc thuc hién tt cong tac xay dung, kiém tra, ra soat, hé théng hoa
vian ban quy pham phap luat; kiém soat, ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh;
thue hién hi€u qua cong tac cai cach tai chinh cong theo quy dinh.

9. Phéi hop véi cac co quan chuyén mon cap trén t6 chirc cac 16p tap huan,
boi dudng nghiép vu vé cai cach hanh chinh, tmg dung cong ngh¢ thong tin,
chuyén d6i s6 va duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chit luong theo tiéu chuan ISO
9001:2015.

10. Phin dAu hoan thanh cic muc tiéu, nhiém vu céi cach hanh chinh nim 2026
theo ké hoach di dé ra; gop phan xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai,
cong khai, minh bach va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép ngay cang t6t hon.

Trén day 1a Bio cdo cong tac cai cach hanh chinh Quy II, 06 thang dau nim
2026 cua UBND phuong Huong Tra./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& No1 vu; >
- BTV Ping uy; KT. CHU TICH

- TT HDND phuong;

- CT, cac PCT UBND phuong;
- Cac phong, TTPVHCC phuong;
- Luu: VT, VHXH(B).

Nguyén Thi Huy
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